TECHNO
INTEGRA Qu’est-ce que

, :
I’analyse fonctionnelle en bref!

Une analyse fonctionnelle peut s’échelonner sur une période de quelques heures jusqu’a une
période de plusieurs semaines selon la complexité de I’organisation, des besoins et du systéme
informatique. Ce type d’analyse permet de proposer des corrections et/ou une solution
adaptée aux besoins actuels et anticipés du client. Cette analyse peut couvrir I’un ou plusieurs

des points suivants.

Bilan de la situation - (savoir d’ou on part pour savoir ol on va)
Mise en revue du systeme informatique - Mise en revue des problémes - Mise en revue
exhaustive des éléments matériels et logiciels du parc informatique - Mise en revue des

systemes et procédures et du cheminement de I’information -

1 Etablissement des objectifs du client.

2 Analyse du cheminement de I’information et de la répartition.
3 Etablissement des normes et lignes directrices.

4 Etablissement du modeéle informatique et de I’organisation IT.

5 La protection physique des ressources informatiques et Télécoms.
e Effraction - Feu - Vol - etc.

6 La protection des systémes, des logiciels et des données.
e La maintenance
e Procédure de sauvegarde
e Plan de contingentement

7 La sécurité et la confidentialité des systemes et données.
e Sécurité interne
e Sécurité externe ( Internet, fureteurs, virus, etc.)
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La documentation du systéme et des éléments associés. (Le LOG)

L’architecture du systéme (incluant la topologie du (des) réseau(x)).
La description des composants du systeme. (Matériel - logiciel -
communication)

Les procédures de fermeture et de démarrage du systéme,

Le suivi des événements et non-conformités,

Le calendrier de maintenance du systeme,

L’enregistrement des protections et mots de passe pour les usagers et
les postes,

Le plan de redressement

Le plan de contingentement

La gestion du changement et I’assurance de la conformité.

L’acquisition et I’installation de matériel informatique.

Les niveaux de service.

Pour en savoir plus sur l’analyse fonctionnelle et recevoir gratuitement par voie
électronique, notre guide sur U’établissement d’un plan Directeur informatique,
cliquer sur le lien ci-dessous et demander le guide.

Recevoir le guide >
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